ACCETTAZIONE DELLA PROPOSTA CONTRATTUALE

Spett.le

Poste ltaliane S.p.A.
Viale Europa, 190
00144 Roma

Spettabile Societa,

come richiesto, restituiamo, in segno di accettazione, debitamente compilata in ogni sua parte e da noi sotto-
scritta, copia della Vostra proposta contrattuale.

In particolare, dichiariamo di conoscere ed accettare le Condizioni Generali di Servizio del servizio “Posta Pick
Up - Versione Marzo 2019" nonche gli allegati e i documenti ivi richiamati.
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Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 del Codice Civile, il Cliente dichiara di approvare specificatamen-

te le seguenti clausole delle Condizioni generali del Servizio Posta Pick Up:

- artt. 2.2, 2.3 (Oggetto del Servizio), art. 5.1 (Corrispettivi e modalita di pagamento), artt. 8.3, 8.4 (Obblighi
e responsabilita di Poste), art. 9.1 lett. e) (Obblighi e responsabilita del Cliente), artt.11.1, 1.3, 11.4 e 11.5
(Modifiche — divieto di cessione), art. 12.1 (Foro competente), art.13.2 (Risoluzione e clausola risolutiva
espressa), artt.14.2 e 14.3 (Sospensione).
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Allegato 1 Posta Pick Up Modalita Operative — Ed. Marzo 2019

ALLEGATO 1 — MODALITA OPERATIVE

. All'atto della sottoscrizione del contratto, Poste consegnera al Cliente:

per la corrispondenza:

a) contenitori in cui inserire la corrispondenza da ritirare;

b) etichette pre-compilate identificative del Cliente e del contenitore;

c) copia della distinta Posta Pick up pre-compilata;

per i pacchi:

d) sacchi PD grandi per l'inserimento dei pacchi da ritirare;

&) sigilli gialli per la chiusura dei sacchi;

f) etichette precompilate da apporre sul sacchi con lndicazione del centro di lavorazione Grandi Clienti cui i sacchi sono destinati.

1l ritiro sara effettuato al piano terra dell'indirizzo indicato dal Cliente nella Scheda Cliente, rispettando la cadenza temporale scella dal Cliente.
. Al momento del ritiro Poste fornira al Cliente un contenitore vuoto per la spedizione successiva.

. Il Cliente & tenuto a:

4.1 consegnare gli invii di corrispondenza chiusi allinterno dei contenitori, suddividendoli:
a) per tipologia di prodotto,
b) per destinazione (ltalia o Estero)
c) per modalita di pagamento (SMA, AP, MAAF/Affrancaposta, CdC, Posta Easy).

4.2 allegare la distinta Posta Pick Up debitamente compilata in triplice copia e sottoscritta, indipendentemente dalla presenza di corrispondenza da
ritirare;

4.3 allegare la distinta di spedizione per ciascuna modalita di pagamento autarizzata (distinte di spedizione SMA, elo schede rendiconto32 MA, elo
libretti mod. 244, Distinta AP) debitamente compilata in duplice capia e sottoscritta;

4.4 allegare la distinta analitica della posta registrata, con lndicazione, per ciascun invio, dei dati del mittente, del destinatario, la localita di
destinazione, il numero univoco identificativo del singolo invio;

4.5 allegare la distinta analitica dei pacchi con l'indicazione, per ciascun invio, del cadice identificativo della Lettera di Vettura, i dati del mittente e del
destinatario, la localita di destinazione e I'eventuale Servizio di Assicurazione;

4.6 per i pacchi dovra essere compilata e firmata, in ogni sua parte, la Lettera di Vettura e inserirla, senza piegarla, nell'apposita busta trasparente
da applicare su lato stabile del pacco.

. Peringenti quantitativi di corrispondenza, il Cliente & tenuto ad utilizzare un contenitore per ciascuna tipologia di prodotto/modalita di pagamento. Su
ciascun contenitore deve essere apposta {'etichetta di cui al punto 1.

. Peril ritiro di prodotti del corriere nazionale o internazionale (Poste Delivery Standard, Poste Delivery Express, Poste Delivery Europe, Poste Delivery

Globe), il Cliente & fenuto a:

6.1 confezionare e chiudere ogni invio/pacco in modo adeguato al peso, alla forma. alla natura ed al valore del contenuto, secondo le indicazioni
contenute nella Guida o Scheda Tecnica relativa a ciascun prodotto;

6.2 curare la predisposizione dell'imbaliaggio interno d'isolamento, per garantire una adeguata protezione alla merce nelle operazioni di trasporto e
di distribuzione;

6.3 indicare sullinvolucro esterno degli invii i dati propri (nome, cognome & indirizzo completo di C.A.P.) e del destinatario (nome, cognome e indirizzo
completo di C.A.P.);

6.4 utilizzare 'apposita modulistica ed allegare alla spedizione, la documentazione descritta nella Guida o Scheda tecnica e richiesta per la spedizione
di merci;

6.5 inserire | pacchi in uno o pit sacchi forniti da Poste. Ogni sacco deve essere chiuso da sigillo di sicurezza e corredato di un'etichetta di
destinazione per il Centro di Accettazione Grandi Clienti (ogni sacco non polra superare il peso di Kg. 30);

6.6 consegnare le distinte previste nelle CGS relative ai singoli prodotii ed in base alle modalita di pagamento;

6.7 indicare nella Distinta Posta Pick up Full o nella Distinta Posta Pick Up Mail in 4 copie, I'elenco dei sacchi oggetto del ritiro, trascrivendo negli
appositi spazi il numero del sigillo di sicurezza utilizzalo per la chiusura.

. Suogniinvio di corrispondenza registrata (Posta Raccomandata, Posta Raccomandata Giudiziaria, Raccomandata 1 Business, Posta Raccomandata
Extradoc, Posta Assicurata, Posta Assicurata Extradoc con eventuale Avviso di Ricevimento efo diritto di Contrassegno) il Cliente & tenuto a riportare
il codice a barre, con il relativo numero univoco identificativo della spedizione.

. Gli invii registrati dovranno essere consegnati rispettando l'orcline progressivo indicato nelle apposite distinte.

9. Sulle distinte dovra risultare la data di effettivo ritiro della corrispandenza/pacchi.

10.Poste provvede a:

—

a) verificare la corrispondenza fra il numero di contenitori/sacchi da ritirare e quello indicato nella relativa distinta di ritiro — “Posta Pick Up";

b) in caso di ritiro di corriere internazionale/nazionale, verificare I'integrita del sacco, la corretta applicazione del sigillo di sicurezza e la compilazione
ed apposizione al sacco dell'etichetta;

c) rilevare e segnalare al Cliente ogni tipo di irregolarita o anomalie, chiedendone la regolarizzazione prima di ritirare le spedizioni;

d) sottoscrivere e rilasciare al Cliente una copia della distinta Posta Pick Up, indipendentemente dalla presenza di invii da ritirare. 1| Vettore di Poste
non effettua nessuna verifica numerica degli invii consegnati;

e) effettuare le operazioni di carico dei contenitori sul mezzo adibito al trasporto; per le spedizioni superiari a 30 kg, le operazioni di carico saranno
effettuate a cura del Cliente;

f) accertare che il Cliente abbia consegnato tutta la documentazione debitamente compilata e sottoscritta e abbia apposto |'etichetta sul contenitore
da ritirare;

g) consegnare allo sportello Acceltazione Grandi Utenti del Centro Rete il materiale ritirato unitamente alla documentazione di spedizione.

_L'Ufficio Accettazione & tenuto a verificare:
a) la regolarita della daocumentazione allegata alla spedizione;
b) la corrispondenza del numero di invii inclusi nel centenitore con quello dichiarato in distinta, nonché la presenza delle cople delle LDV relative a
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ciascun pacco, se presenti;

¢) il corretto confezionamento della spedizione, nonché la conformita ai requisiti di peso, dimensioni, tipologia, integritad e contenuto ammesso
(qualora dichiarato dal Cliente nella Ldv), stabiliti da Poste;

d) laddove richiesta, verificare la regolarita della LdV (corretta compilazione, doppia sottoscrizione del Cliente, data di spedizione, conformita
dell'indirizzo indicato sulla LdV con quello riportato sullinvolucro dell'invio, prezzo del servizio base e dei servizi accessori, corretta individuazione
dei servizi accessori);

e) awviare le spedizioni regolari all'Hub di smistamento;

f) trattenere agli atti ed archiviare per 3 anni copia delia Distinta Analitica di Posta Registrata, delle Lettere di Vetlura e della documentazione relativa
al servizio di Posta Pick-Up.

12.Eventuali discordanze saranno tempestivamente segnalate al Cliente chiedendone la regolarizzazione. Analoga comunicazione dovra essere fatta
alla struttura commerciale di riferimento.

13.Poste provvedera a consegnare al Cliente una copia vidimata delle distinte di spedizione, nonché le copie vidimate delle singole LDV, ove presenti,
il primo giorno utile programmato per il ritiro.
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Allegalo 2 Posta Pick Up Condizioni Economiche — Ed, Dicembre 2018

ALLEGATO 2 — CONDIZIONI ECONOMICHE

Per il Servizio Posta Pick up, il Cliente & tenulo al pagamento dei seguenti corrispettivi per ciascun ritiro:

Tabella A) Posta Pick Up Mail

Posta Pick Up Mail l Prezzo a ritiro
Posta Pick Up con cadenza settimanale (entro le ore 14:00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €3,50
Opzione 20 (fino a 20 kg) €5,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) €8,00
Posta Pick Up con cadenza settimanale (entro le ore 19:00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €700
Opzione 20 (fino a 20 kg) €15.,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) € 30.00
Posta Pick Up a chiamata (entro le ore 14:00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €450
Opzione 20 (fino a 20 kg) €6,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) €9,00
Posta Pick Up a chiamata (entro le ore 19:00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €12,00
Opzione 20 (fino a 20 kg) € 18,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) € 35,00

| prezzi del Servizio Posta Pick Up Mail sono esenti ai fini IVA ex art.10, co.1, n.16 de/ DPR 633 del 1972.

Tabella B) Posta Pick Up Full

Posta Pick Up Full | Prezzo aritiro
Posta Pick Up con cadenza settimanale (entro le ore 14:00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €350
Opzione 20 (fino a 20 kg) €5,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) €8,00
Posta Pick Up con cadenza settimanale {entro le ore 19:00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €700
Opzione 20 (fino a 20 kg) € 15,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) €30,00
Posta Pick Up a chiamata (entro le ore 14:00)
Opzione § (fino a 5 kg) € 4,50
Opzione 20 (fino a 20 kg) €6,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) €09,00
Posta Pick Up a chiamata (entro le ore 19:00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €12,00
Opzione 20 (fino a 20 kg) €18.00
Opzione 30 (fino a 30 kg) €35,00

| prezzi del servizio Posta Pick Up Full sono da considerarsi imponibili ad IVA ad aliquota ordinaria.
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lposteitali ane Distinta Posta Pick Up Mail

DATI CLIENTE

RAGIONE SOCIALE DEL CLIENTE:

CODICE SAP (ID SAP A3 ) :

N. CONTO CONTRATTUALE:

INDIRIZZO:

TELEFONO : EAX:
CENTRO ACCETTAZIONE (DETENTORE CONTO)

TIPOLOGIA OFFERTA

[ "Opzione 5" finoa5Kg [0 "Opzione 20" fino a 20Kg [DPpzione 30" fino a 30 kg
|FASCIA ORARIA: Ritira entro le ore 14.00 [J Ritiro entro le ore 19.00 [J
DATI SERVIZIO PICK UP
NUMERO CONTENITORI CORRISPONDENZA RITIRATI___ O Assenza di prodolli da ritirare

NUMERQ SACCHI PACCHI RITIRATI*

NR. SIGILLO SACCO NR. SIGILLO SACCO
NR. SIGILLO SACCO NR. SIGILLO SACCO
NR. SIGILLO SACCO NR. SIGILLO SACCO
*Dichiaro sotlo la mia responsabilita che il peso di ciascun sacco ritirato non supera i Kg. 30. Firma Cliente
DATA DI RITIRO
{gg/mm/aaaa)
Indirizzo ritiro n° cap:

Firma dell'operatore di
Poste

Con la presente si atlesta il numero dei contenifori senza alcuna verifica numerica dei singoli invii che sara effetfuata
successivamente presso lo sportello di Acceftazione Grandi Clienti.

MODALITA’ DI AFFRANCATURA

Data Firma del cliente

O Francobolli Allegare distinta riepilogativa spedizione

0 r:‘glii)(Macchine affrancatrice Allegare distinta 32MA

O Affrancaposta Allegare distinta Affrancaposta

[0 AP {Abbonamento Postale) Allegare Distinta AP

O ff"f"r‘:lfizlzr:,'"“te”a"’ Allegare distinta SMA

O CdC (Conto di Credito) Allegare distinta Conti di Credito

[0 PostaEasy Allegare distinia Posta Easy

MODALITA' DI PAGAMENTO

O Anticipato

O contestuale al primo ritiro Allegata Attestazione versamento si L

] Contestuale con incasso no[]
automatico

[0 Posticipato

PARTE RISERVATA A POSTE ITALIANE S.p.A. DATI DI CONVALIDA ACCETTAZIONE

Anomalie risconfrate:

Data Firma per acceltazione

N° ORDINE SAP:;

Firma




Ed. Marzo 2020

INFORMATIVA PRIVACY
Al SENSI DEL REGOLAMENTO 2016/679/UE “REGOLAMENTO EUROPEQ IN MATERIA DI
PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI” (ARTICOLI 13 E SEGUENTI)

Egregio Signore, Gentile Signora,

Paoste ltaliane S.p.A. - con sede in Roema, Viale Europa, 190 - in qua-
lita di Titolare del trattamento, desidera fornirle le indicazioni chiare e
semplici circa il trattamento dei Suoi dati personali. In caso di qualsiasi
dubbio o chiarimento rispetto a quanto riportato di seguita, La invitia-
ma a contattarci ai recapiti del Centro Servizi Privacy di Poste Italiane
sotto indicati.

ALCUNE DEFINIZIONI PRINCIPALI

Il «dato personale» & qualsiasi informazione riguardante una persona
fisica identificata o identificabile («interessato»); si considera identi-
ficabile la persona fisica che pud essere identificata, direttamente o
indirettamente, con particolare riferimento a un identificativo come il
nome, un numero di identificazione, dati relativi all' ubicazione, un iden-
tificativo online o a uno o pit elementi caratteristici della sua identita
fisica, fisiologica, genetica, psichica, economica, culturale o sociale.

Il «trattamento» & qualsiasi operazione o insieme di operazioni, com-
piute con o senza l'ausilio di processi automatizzati applicate a dati
personali, quali la raccolta, la registrazione, |'organizzazione, la strut-
turazione, la conservazione, |'adaftamento, la modifica, I'estrazione,
la consultazione, l'uso, la comunicazione mediante trasmissione. la
diffusione, la messa a disposizione, il raffronto, l'interconnessione, la
limitazione, la cancellazione, la distruzione.

Il «Titolare del trattamento» & la persona giuridica che, singolarmen-
te o insieme ad altri, determina le finalita e i mezzi del trattamento di
dati personali. Il «Contitolare» & la persona giuridica che determina
congiuntamente ad uno o pitl Titolari le finalita e i mezzi del trattamento
dei dati personali dell'interessato, le responsabilita in merite all'osser-
vanza degli obblighi derivanti dalla normativa applicabile.

Il «<Responsabile del Trattamento» ¢ la persona fisica o giuridica che
tratta i dati personali per conto del Titalare del trattamento.

Il «consenso» dellinteressato & la manifestazione di volonta libera,
specifica, informata e inequivocabile dellinteressato, con la quale lo
stesso manifesta il proprio assenso, mediante dichiarazione o aziane
positiva inequivocabile, affinché i dati personali che lo riguardano sia-
no oggetto di rattamento.

Per «marketing» si intende l'espletamento delle attivitd a carattere
commerciale, pubblicilario @ promozionale, quale ad esempio in ma-
niera non esaustiva I'invio di materiale pubblicitario, la vendita diretta,
il compimento di ricerche di mercato o la comunicazione commerciale,
o le attivita promozionali svolte nell'ambito di eventi e manifestazioni a
premio promosse da Poste Italiane.

La «profilazione» & il trattamento con mezzi informatici e automatiz-
zati consistente nell'utilizzo di tali dati personali per valutare determi-
nati aspetti personali o relativi al rendimento professionale, la situa-
zione economica, le preferenze personali, gli interessi, I'affidabilita
nei pagamenti, il comportamento, I'ubicazione o gli spostamenti della
persona fisica.

SOGGETTI AUTORIZZATI A TRATTARE | DATI PERSONALLI

In relazione al singolo servizio richiesto, Poste ltaliane S.p.A. potra

trattare i Suoi dati personali unitamente ad altri:

+ Titolari, quando determinano le finalita e i mezzi del frattamen-
to esclusivamente per la parte di propria competenza nell'ambito
dell'esecuzione del servizio richiesto. Tali soggetti sono tenuti a ren-
dere la propria informativa privacy al cliente,

« Contitolari, quando determinano, congiuntamente a Poste Italiane
S.p.A., le finalitd e i mezzi del trattamento nell'ambito dell'esecuzio-
ne di un determinato servizio richiesto. In tal caso I'informativa priva-
cy viene resa dal Contitolare congiuntamente a Poste [taliane S.p.A.

Inoltre, per lo svolgimento di alcune attivita strumentali all'esecuzione

del servizio richiesto, ovvero in relazione ad obblighi di legge e co-

munque in conformita alla normativa sulla protezione dei dali perso-
nali, Poste ltaliane S.p.A. potra nominare i Responsabili esterni del
trattamento (terze parti che effettuano il trattamento dei dati personali
per conto di Poste ltaliane). La invitiamo a consultare il silo hitps://
www.poste.it/privacy-palicy.html per conoscere nel dettaglio le infor-
mazioni riguardanti la presenza di eventuali Titolari, Contitolari e dei
principali Responsabili in base al servizio richiesto. Gli incaricati sono

i dipendenti di Poste ltaliane S.p.A. e le figure assimilate, addetti ma-

terialmente al trattamento dei dati personali e autorizzate dal Titolare,

direttamente o per il tramite dei delegati.

CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI
Senza che sia necessario un consenso esplicito, Poste ltaliane S.p.A.
potra comunicare i Suoi dati personali alle seguenti categorie di soggetti:
soggetti che operano, ad esempio, in materia di sistemi elettronici, as-
sistenza, consulenza, qualita, marketing, stampa e imbustamento, ser-
vizi finanziari e assicurativi, recupero crediti, revisione e certificazione,
lavorazioni massive di documenti;

+ soggetti cui tale comunicazione debba essere effetluata per adem-
piere a prescrizioni dettate da normative nazionali e comunitarie
(ad esempio: antiriciclaggio, prevenzione delle frodi sulle carte di
pagamento, accertamenti fiscali e {ributari, prestazione di servizi di
investimento) nonché a disposizioni impartite da Organi di Vigilanza
e Controllo (ad esempio: Centrale Rischi, Centrale di Allarme Inter-
bancaria).

Per finalitd amministrativo-contabili, senza che sia necessario il Suo

consenso, Poste Italiane S.p.A. potra comunicare i dati personali alle

Societa del Gruppo Poste Italiane. Tali trattamenti sono connessi allo

svolgimento delle attivita di natura organizzativa, amministrativa, finan-

ziaria e contabile, a prescindere dalla natura dei dati trattati (in parti-
colare: attivita organizzative interne, quelle funzionali all'adempimento

di obblighi contrattuali e precontrattuali, alla tenuta della contabilita e

all'applicazione delle norme in materia fiscale, previdenziale-assisten-

ziale, di salute, igiene e sicurezza sul lavaro).

DATA PROTECTION OFFICER

Il Data Protection Officer (DPO) ¢ il Respansabile della protezione
dei dati personali ed & designato dal Titolare per assolvere alle fun-
zioni espressamente previste dal Regolamento europeo in materia di
protezione dei dati personali. Il DPO & reperibile presso ['ufficio del Re-
sponsabile della Protezione dei Dali di Poste ltaliane, in viale Europa,
175 - 00144 Roma, e-mail: ufficiorpd@posteitaliane.it.

ORIGINE DEI DATI PERSONALI

| dati personali che Poste Italiane S.p.A. tratta sono raccolti presso

finteressato (anche presso I'Ufficio Postale), tramite Contact center o

corrispondenza elettronica, oppure, nel corso dei vari rapporti in esse-

re, possono essere ottenuti attraverso altri canali quali, ad esempia:

+ siti web (social network, chat, App, installazione di cookie: per
i cookie di terze parli ti invitiamo a prendere visione della relativa
informativa pubblicata sui sili delle terze parti. | Suoi dati possono
essere associati a identificativi online prodotli dai dispositivi, dalle
applicazioni, dagli strumenti e dai protocalli utilizzati, quali gli indi-
rizzi IP, @ marcatori temporanei (cookies) o a identificativi di altro
tipo. Tali identificativi possono lasciare tracce che, se combinate con
identificativi univoci e altre informazioni ricevute dai server, possono
essere utilizzate, con il Suo consenso, per creare profili individuali;

« elenchi pubblici ed elenchi di contraenti ("contraenti" sono coloro

che hanno stipulato un contratto con un fornitore di servizi di comu-

nicazione elettronica accessibili al pubblico);

altri Titolari/Contitolari del trattamento.

BASE GIURIDICA, FINALITA DEL TRATTAMENTO E DEL CONFE-
RIMENTO DE! DATI
Poste Italiane S.p.A. tratta i Suoi dati personali per dar corso a Sue
specifiche richieste, oppure quando & necessario nell'ambito di un con-
tratto o ai fini della conclusione ed esecuzione dello stesso, o dell'ese-
cuzione di misure precontrattuali adottate su Sua richiesta, nonché in
conformita ad un obbligo di legge. Inoltre, al fine di consentire I'identifi-
cazione del cliente in oltemperanza a quanto richiesto dalla normativa
applicabile, nel'ambite del processo di stipulazione contratiuale e/o
soltoscrizione on-line, Poste Itallane S.p.A. potra traitare contenuti au-
dio efo video da Lei trasmessi, qualora Lei decidesse di avvalersi di
tale modalita di identificazione. Il trattamenfo dei Suoi dati potra altresi
avvenire in conformita ad un obbligo di legge, nonché a fini di sicu-
rezza e prevenzione delle frodi. Per queste finalita il conferimento dei
dati & necessario, in mancanza dello stesso non & possibile fornirle |l
servizio richiesto.
Il trattamento dei Suoi dati personali polra inolire essere considerato
lecito quando:
+ & necessario per I'esecuzione di un compito svolto nel pubblico in-
leresse;
+ & basato sul diritto dell'Unione o di uno Stato membro per l'esercizio
di pubblici poteri;
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« & necessario per proteggere un interesse essenziale per la vita
dell'interessato o di un'altra persona fisica;

- & effettuato per finalita diverse da quelle per le quali i dati personali
sono stati inizialmente raccolti, se compatibile con le finalita per le
quali i dati personali sono stati inizialmente raccolti;

+ & effettuato per legiltimo interesse del Titolare del trattamento, o di
terzi.

Inoltre, Poste Italiane S.p.A. potra trattare i Suoci dati personali nel caso

in cui Lei avesse rilasciato un esplicito e facoltativo consenso per attivi-

t& di marketing, ovvero per attivita di profilazione. Con il Suo consenso

alla profilazione, Poste Italiane S.p.A. effettuera, con mezzi informatici

automatizzati, delle analisi o elabarazioni volte a rilevare le preferenze

di utilizzo dei servizi offerti al fine di migliorarli e renderli piu aderenti

alle Sue esigenze, sia aggregando i dati in classi omogenee sia ela-

borando profili individuali. Infine, Poste ltaliane S.p.A. potra trattare,
con il Suo consenso esplicito, particolari categorie di dati personall,
quali dati personali che rivelino I'origine razziale o etnica, le opinioni
politiche, le convinzioni religiose o filosofiche, I'apparienenza sinda-
cale, nonché dati genetici, dati biometrici intesi a identificare in modo
univaco una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale

o all'orientamento sessuale della persana, salva diversa disposizione

di legge. Poste Italiane S.p.A tratta tali dati necessari esclusivamente

per dare seguito a specifici servizi ed operazioni richieste dai clienti, ad

esempio, per il pagamento di quote associative ad un'organizzazione
politica o sindacale; per I'acquisto di beni o servizi effettuati con carte

di credito/debito che determinano il trattamento di tali dati.

Inoltre, Poste ltaliane S.p.A. potra effettuare trattamento di dati perso-

nali relativi a condanne penali e reali esclusivamente nei casi autoriz-

zali dalla legge o dall'Autorita pubblica.

MODALITA DI TRATTAMENTO E CONSERVAZIONE DEI DATI

Il trattamento dei Suoi dali personali sara effettuato in modo da garan-
tire un‘adeguata sicurezza e riservatezza e da impedire I'accesso o I'u-
tilizzo non autorizzato dei dati parsonali. Pertanto, i Suoi dali personali
saranno trattati e conservati nel pieno rispetto dei principi di necessita,
minimizzazione dei dati e limitazione del periodo di conservazione,
mediante I'adozione di misure tecniche ed organizzative adeguate al
livello di rischio dei trattamenti e per un arco di tempo non superiore al
conseguimento delle finalita per le quali sono trattati, comunque per il
periodo previsto dalla legge.

DIRITTI DELL'INTERESSATO

Lei ha il diritto di ottenere da Poste ltaliane S.p.A. l'accesso alle se-

guenti informazioni: le finalita del trattamento, le categorie di dati per-

sonali, i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali

sono stati o saranno comunicati (compresi destinatari di paesi terzi o

organizzazioni internazionali), il periodo di conservazione dei dati per-

sonali previsto oppure, se non & possibile, i criteri ulilizzati per determi-
nare tale periodo, I'origine dei dati personali, I'esistenza di un processo

di profilazione e informazioni sulla logica utilizzata.

Inoltre, ha il diritto di:

+ pitenere la rettifica dei dati personali inesatti;

- ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti;

- ottenere la limitazione del trattamento dei dati personali (in tal caso,
i dati sono trattati soltanto con il Suo consenso, salvo che per la
necessaria conservazione degli stessi);

+ opporsi al loro trattamento,

ottenere la cancellazione («diritto all'oblio»);

ottenere la portabilita dei dati, ovvero la trasmissione dei Suoi dati

personali da un Titolare del trattamento ad un altro, qualora tecni-

camente fattibile.

Per esercitare | Suoi diritti, pud contattare il Centro Servizi Privacy di
Poste Italiane, tramite i seguenti canali:

e-mail: centroserviziprivacy@posteitaliane.it

posta fradizionale: Via August Von Platen n. ¢, 87100 — Cosenza

Fax: 06/98685343.

DIRITTO DI PROPORRE RECLAMO

Qualora ritenesse che i trattamenti effettuati da Poste lHaliane S.p.A.
possano aver violato le norme del Regolamento europeo in materia di
protezione dei dati personali, ha diritto di proporre reclamo all'Autorita
Garante per la protezione dei dati personali ai sensi dell'art. 77 del
Regolamento 2016/679/UE.

DIRITTO DI REVOCA DEI CONSENSI E CANALI DI CONTATTO
Le ricordiamo che gli eventuali consensi saranno sempre revacabili. La

revoca non pregiudica la liceita del trattamento basata sul consenso
prima della revoca stessa.

| canali di contatto utilizzati da Poste Italiane S.p.A. per effettuare at-
tivita di marketing sono: telefono con o senza operalore, posta car-
lacea, posta eletlronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di
altro tipo, siti web. In qualsiasi momento potra opporsi al frattamento
dei Suoi dati personali per le finalita di marketing, incluse le finalita di
profilazione ad esse connesse. Inoltre, se preferisce essere contatta-
to esclusivamente con modalita tradizionali (posta cartacea, telefono
con operatare), in qualsiasi momento potra opporsi anche saltanto ai
mezzi automatizzati di contatto (e-mail, sms, mms, fax, telefono senza
operatore).

TRASFERIMENTOQ DEI DATI PERSONALI A UN PAESE TERZO

il trasferimento di dati personali da Paesi appartenenti all'UE verso Pa-
esi “terzi” non appartenenti all'UE & vietato, in linea di principio, a meno
che il Titolare o il Responsabile del trattamento garantisca un livello di
protezione “adeguato”. Non verranno effettuati trasferimento dei dati
verso Paesi terzi, fatti salvi i servizi espressamente richiesti dal cliente
o gli specifici casi per i quali Poste [taliane S.p.A. adottera adeguate
garanzie e provvedera ad informare l'interessato.

TUTELA DEI MINORI

| minori possono essere meno consapevoli dei rischi, delle conseguen-
ze, noncheé dei loro diritti in relazione al trattamento dei dati personali,
pertanto Poste Italiane S.p.A. rivolge loro una specifica protezione, con
particolare riguardo all'utilizzo dei dati personali per fini di marketing o
di creazione di profili individuali e alla raccolta di dati personali nell'am-
bito dei servizi forniti direttamente al minore. Per quanto riguarda ['of-
ferta diretta di servizi della societa dellinformazione (ovvero qualsiasi
servizio prestato per via elettronica), il trattamento di dati personali ri-
chiede il consenso esplicito del minore ed & lecito ove il minore abbia
compiuto I'eta minima prevista dalla legge applicabile.

PER ACQUISIRE LE INFORMAZIONI DI DETTAGLIO IN RELAZIO-
NE AD EVENTUALI ULTERIORI SPECIFICHE FINALITA DI TRAT-
TAMENTO, Al DESTINATAR! DEI DATI, ALLA LORO CONSERVA-
ZIONE, RELATIVAMENTE A SPECIFICI SERVIZI TI INVITIAMO A
CONSULTARE LA SEZIONE DEDICATA DEL SITO HTTPS://WWW.
POSTE.IT/PRIVACY- POLICY.HTML O LA DOCUMENTAZIONE
RESA DISPONIBILE PRESSO GLI UFFICI POSTALL

MANIFESTAZIONE DI CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI
PERSONALI

Il sottoscritto dichiara di aver preso visione dell'Informativa ed esprime
iiberamente il proprio consenso al trattamento dei dati personali che
Io riguardano da parte di Poste Italiane S.p.A. per le seguenti finalita:

attivita di marketing, indagini di mercato e sondaggi di qualita relativi ai

servizi di Poste laliane S.p.A. o delle societa del Gruppo Poste Italiane
sl QONO

attivita di marketing, indagini di mercato e sondaggi di qualila relativi a

servizi di soggetti terzi non appartenenti al Gruppo Posle ltaliane
osl @NO

attivita di profilazione della clientela e previo lo specifico consenso di

cui ai punti 1 efo 2, marketing personalizzato, indagini di mercato e

sondaggi di qualita personalizzati
Gsl  ONO

per comunicare i dati di profilazione finalizzata al marketing alle societa

del Gruppo Poste Italiane in modo da migliorare i loro servizi, nonche

previo specifico consenso rilasciato alla stesse, per effettuare, marke-
ting, indagini di mercato e sondaggi di qualiti personalizzati

Qsl

QONO

Luogo e data ......
NOME 8 COGMOIMIE ... vvvrercrireseesreirsistassstisssss s s sseasse s i ssasais
Cotlioe FISCAIE .. ocerrersensszmmammmsensysme s R e A S R s
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CGS Posla Pick Up - Ed. Marzo 2019

CONDIZIONI GENERALI DEL SERVIZIO “POSTA PICK UP”

Le presenti condizioni generali (di seguito “Condizioni Generali")
disciplinano il Servizio “Posta Pick Up” erogato da Poste Italiane S.p.A.
(di seguito “Poste").

ART. 1 - VALORE DEGLI ALLEGATI

1.1 Le Condizioni Generali unitamente agli allegati di seguito indicati

formano parte integrante e sostanziale della Scheda Cliente (di seguito

complessivamente “Contratto”).

1.2 Siallegano:

— Allegato 1: “Modalita operative”;

— Allegato 2; “Candizioni Economiche” Posta Pick Up;

— Allegato 3: “Elenco societa controllate” (ove previsto);

— Allegato 4: “Disposizioni relative al piano straordinario contra le
mafie di cui alla legge 13 agosto 2010 n. 136 e s.m.i.";

~ Allegato 5: "Mandato di Addebito Diretto SEPA CORE Centrale”
ovvera "Mandato di Addebito Diretta SEPA CORE Periferico™.

— Allegato 6: “Distinta Posta Pick Up Mail";

— Allegato 7: “Distinta Posta Pick Up Full®;

- Allegato 8: “Informativa e consensi privacy di Poste ltaliane S.p.A.
— Persona Fisica o soggelto assimilabile (Servizi efo prodotti
principali)’ o in alternativa "Informativa e consensi privacy di Poste
ltaliane S.p.A. - Persona giuridica, ente, associazione o soggetto
assimilabile (Servizi e/o prodotti principali)’;

— Allegato 9: “Schema di garanzia fideiussoria”;

— Allegato 10: "Informativa privacy di Poste ltaliane S.p.A. - Persona
Fisica o soggetta assimilabile (Servizi efo prodotti opzionali
agaiuntivi)" o in alternativa “Informativa privacy di Poste Italiane
S.p.A. - Persona giuridica, enle, associazione o soggetto assimilabile
(Servizi elo prodotti opzionali aggiuntivi)".

ART. 2 - OGGETTO DEL SERVIZIO

2.1 Il Servizio di “Posta Pick up” (di seguito “Servizio”) ha per oggetto

il ritiro a domicilio, secondo le modalita di cui al successivo Art.3, degli

invii postali indicati dal Cliente nella Scheda Cliente presso l'indirizzo

ivi riportato.

2.2 |l Servizio & disponibile nelle seguenti versioni, alternative fra lora:

a)“Posta Pick Up Mail" che prevede il ritiro delle seguenti tipologie
di spedizioni: Posta1 Pro, Posta4 Pro, Postapriority Internazionale,
Postamail Internazionale, Posta Massiva, Prodotti per I'Editoria
{Stampe Periodiche, Pieghi di libri, Premium ed Economy), Posta
Raccomandata Pro, Posta Raccomandata Internazionale, Posta
Raccomandata Smart, Posta Raccomandata Giudiziaria, Posta
Assicurata, Posta Assicurata Smart, Posta Assicurata Internazionale,
Alti Giudiziari e Poste Delivery Standard.

b) “Posta Pick Up Full" che prevede il ritiro delle seguenti tipologie
di spedizioni oltre quelle previste con ja versione Mail: Consegna
Multicopie, Posta Light, Posta Raccomandatal Business, Posta
Raccomandala Extradoc, Posta Assicurata Extradoc, Postatargel
Card, Postatarget Creative, Postatarget Basic, Postatarget Catalog,
Postatarget Magazine, Postatarget Gold, Postatarget international,
Postatarget international plus, Direct Entry, Mbags, PosteMinibox
(Minibox, Minibox economy, Minibox track), Poste Delivery Europe,
Poste Delivery Globe, Poste Delivery Express da avviarsi alla rele di
Poste ltaliane.

A ciascuna versione corrisponde una differente Scheda Cliente.

Resta inteso che Poste si riserva di aggiornare ed eventualmente

variare sul sito www.poste.it I'elenco delle tipologie oggetto del Servizio.

Nel caso di servizi universali, il Cliente verra automaticamente abilitato

ad usufruire del Servizio salvo indicazione conlraria riportata sul sito.

2.3 Resta inteso che il Servizio pud essere richiesto per il ritiro degli

Afti Giudiziari esclusivamente nel caso di notifica della Pubblica

Amminisirazione effettuata ai sensi degli art. 12 e 14 della legge n.

890/82 e s.m.i.

2.4 Ove il Cliente abbia richiesto o richieda, previa sottoscrizione

degli appasili e separati documenti contrattuali, i servizi "Consegna

a domicilio” e, nel caso di Opzione 5, "Raccomandata da Te”,

l'acceltazione della posta raccomandata e la consegna della

corrispondenza saranno effettuate contestualmente al ritiro degli invii.

2.5 Resla inteso che non costituisce oggetto del presente Contratto il

servizio di recapilo che resta disciplinato dalle vigenti disposizioni efo

dai relativi documenti contrattuali.

2.6 Nei Comuni per i quali & prevista I'attivita di recapito a giorni alterni

- riportali nell'apposito elenco pubblicato sul sito web di Poste www.

poste.it - il Servizio Posta Pick Up 5 (nelle versioni Mail e Full) verra

erogato fino a un massimo di due ritiri a settimana nelle sole giornate
indicate nella Scheda Cliente. Qualora il Cliente richieda una frequenza
di ritiro superiore, Il Servizio pofra essere erogato esclusivamente
previa verifica di fattibilita. | Servizi Posta Pick Up Opzione 20 e Posta
Pick Up Opzione 30 non saranno impattati dal modello di recapito a
giorni alterni.

2.7 Poste nell'erogazione del servizio si avvarra della propria rete di
recapito unilaria e capillare, che & arlicolata anche in virld di prestazioni
rese in {avore della stessa in forza di contralti continuativi di servizio
e o fornitura sottoscritti, pure con unitd produttive interne al Gruppo
Poste italiane S.p.A., in conformitd a quanto previsto dal comma 3c
bis) dell'articolo 105 del decreto legislativo 50/2016. | relativi contratti
sono depositati, ove prescritto, alla stazione appaltante prima o
contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto.

ART. 3 - MODALITA DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

3.1 Poste provvede all'attivazione del Servizio entro 21 giorni lavorativi

successivi alla data di accetlazione da parte del Cliente della proposta

contrattuale di Poste stessa, previo esito positivo della verifica di

faltibilita e avvenuto versamento del corrispettivo dovuto nel caso di

pagamento anticipato.

Nel caso di scella del Posta Pick Up Opzione § entro le ore 14.00, non

si prevede verifica di fattibilita e |'attivazione del servizio avverra entro

14 giomi lavorativi successivi alla data di accettazione da parte del

Cliente della proposta contrattuale di Poste, ad esclusione del Servizic

erogato nei Comuni per i quali & prevista |'attivita di recapito a giarni

alterni dove sara sempre necessaria 1a verifica di fattibilita.

3.2 |l Servizio & erogato dal lunedi al venerdi, esclusi sabato e festivi.

3.3 || Cliente pud richiedere che il Servizio venga erogato “con

cadenza settimanale” o “a chiamata”.

a)Nel caso di “cadenza seltimanale”, il Cliente stesso dovra indicare
sulla Scheda Cliente le giornate nelle quali richiede I'erogazione del

Servizio, l'orario, la tipologia delle spedizioni e l'opzione prescelta

tra quelle di cui al successivo Art.4 secondo le seguenti modalita:

_ ave sia richiesto il Servizio Posta Pick Full, il Cliente potra
richiedere le differenti Opzioni, nelle diverse fasce orarie per
ciascun giorno della settimana previsto,

— ove sia richiesto il Servizio Posta Pick Mail, il Cliente dovra
richiedere la slessa Opzione e fascia oraria nei differenti giorni in
cui viene effettuato il ritiro a domicilio.

Il Cliente potra chiedere, successivamente e per una sola volta, la
variazione delle giornate di ritiro, contattando Poste agli indirizzi
riportati sulla Scheda Cliente per la relativa verifica di fattibilita.

Tale variazione sara operativa a partire da 30 giorni successivi alla
comunicazione da parte di Poste stessa dell'esito positivo della verifica.
b)Nel caso di Servizio “a chiamata”, il Cliente dovra indicare sulla

Scheda Cliente solamente la tipologia delle spedizioni e I'opzione

prescella fra quelle disponibili.

Almeno due giorni lavorativi prima del ritiro, dovra guindi contattare
Poste, a mezzo telefono, fax o e-mail, agli indirizzi riportati sulla
Scheda Cliente, specificando i quantitativi da ritirare.

3.4 Poste effettua il ritiro al piano terra dell'indirizzo riporiato nella
Scheda Cliente, entro gli orari e secondo i limiti di peso specificati nella
Scheda Cliente e nell'Allegato 1 (*Modalita Operative").

3.5 Resta inteso che, in ragione della operativitd del Servizio,
I'accettazione si intendera effettuata “oltre l'orario limite” e la
prestazione di recapito decorrera dal giorno lavorativo successivo.

3.6 Qualora il Clienle chieda il ritira nella fascia oraria pomeridiana e/o
il ritiro di pacchi (nazionali ed internazionali), le modalita di erogazione
del Servizio saranno preventivamente concordate con la struttura di
Poste territorialmente competente che ne verifichera anche l'eventuale
fattibilita.

3.7 Il valore in euro dell'affrancatura degli invii oggetto di ritiro deve
essere sempre pari ad almeno il doppio del corrispettiva del Servizio.
3.8 Qualora il Cliente risulti assente al momento del ritiro, il portalettere
lascera un awiso can indicata la data e |'ora del lentato ritiro.

3.9 Non sono previsti ritiri su appuntamento.

ART. 4 - PESO E FORMATI DEGLI INVII

4.1 1l Cliente indica sulla Scheda Cliente I'opzione prescelta tra quelle

di seguito riportate specificando nel caso di Servizio a frequenza

settimanale la/e giornata/e di ritiro:

+ Posta Pick up Opzione 5: per ritiri fino a § kg e volumi eccedenti il
valore 0,045 m3. Sono esclusi | seguenti prodotti: Posta Massiva,
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Premium ed Economy, Posta Raccomandata Extradoc, Posta
Assicurata Extradoc;

+ Posta Pick up Opzione 20: per ritiri fino a 20 kg e volumi eccedenti il
valore 0,180 m3,

+ Posta Pick up Opzione 30: per ritiri fino a 30 kg e volumi eccedentiil
valore 0,270 m3;

+ Posta Pick Up “Dedicato” (attivabile solo nel caso di Posta Pick
Up Full): per il ritiro di invii di peso complessivo superiore a 30 kg.
elo, nel caso di Posta Pick Up Full, ove i volumi eccedano il valore
0,270 m3 (Allegato n.1 “Modalita Operative”). In tal caso gli orarie le
condizioni dei singoli ritiri dovranno essere concordati, con i referent
territoriali di Poste.

4.2 E consentito al Cliente di superare fino al 50% il peso o il volume

previsto per la tipologia di ritiro prescelta nella Scheda Cliente, non pil

di 2 volte al mese. In tal caso non & necessario darne preavviso a Poste.

4.3 Qualora il Cliente eserciti attivita di direzione e coordinamento

nei confronti di societd controllate ai sensi degli artt. 25 e 26 del

DJgs. n. 127/1991, lo stesso ha la facolta di chiedere che, ai fini

del raggiungimento dei limiti di peso previsli per singolo ritiro, siano

conteggiati anche i ritiri effettuali presso le societa controllate di cui
all'Allegato 3 debitamente compilato.

4.4 || Cliente ha la facolta di ulilizzare il Servizio Pick up full anche

per Invii postali il cui ritiro sia stato gia richiesto e pagalo in virtd di

separati accordi contrattuali qualora gli orari di ritiro coincidano. In tal

caso il peso/volume di tali invii non concorreranno alla determinazione
del prezzo del Servizio, purché non superino il 50% del pesafvolume
limite indicato nella Scheda Cliente.

ART. 5 - CORRISPETTIVI E MODALITA DI PAGAMENTO
5.1 Afronte dell'erogazione del Servizio il Cliente riconoscera a Poste
il corrispettivo previsto nell'Allegato n. 2 (“Condizioni Economiche") in
funzione della tipologia di Servizio prescelta.
5.2 | prezzi del Servizio Posta Pick Up Mail sono esenti ai fini IVA
ex art.10, co.1, n.16 del DPR 633 del 1972 mentre il Servizio Posta
Pick Up Full & imponibile ad IVA ad aliquota ordinaria. Per i clienti
residenti all'estero I'imposta sul valore aggiunto si applica secondo le
regole relative alla territorialita secondo le informazioni ottenute dalla
compilazione del Tax Application Form reso disponibile da Poste.
5.3 Poste emettera fattura:
a) nel caso di Posta Pick Up Full;
b)se il Cliente & un'amministrazione tenuta — ai sensi dell'articolo 1,
commi da 209 a 213 della Legge 24 dicembre 2007 n. 244 ¢ ai sensi
del Regolamento in materia di emissione, trasmissione e ricevimento
della fattura elettronica da applicarsi alle amministrazioni pubbliche
ai sensi dell'articolo 1, commi da 209 a 213, della legge 24 dicembre
2007, n. 244 di cui al Decreto del Ministero dell'Economia e delle
Finanze 3 aprile 2013, n. 55 - alla fatturazione elettronica, la fattura
verra emessa secondo le modalita ivi previste e trasmessa tramite |l
Sistema di Interscambio.
Ove il Cliente sia obbligato a versare autonomamente all'erario I'IVA
indicata in fattura (cosiddetto “split payment”), lo stesso puo effettuare il
pagamento solo in modalita anticipata rispetto al primo ritiro, mediante
versamento sul ¢.c.p. indicato nella Scheda cliente, previa emissione
da parte di Poste della relativa fattura. Le fatture saranno inviate
allindirizzo e secondo le modalita indicate nella Scheda Cliente;
c) se il Cliente richiede di ricevere la fattura ai sensi dell'art. 22 del
D.PR. 26.10.1972 n. 633.
Ove il cliente fosse una amministrazione pubblica di cui all'aricolo 1,
comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, lo stesso
& tenuto a comunicare | dati obbligatori previsti dall'art.191, comma 1,
del D.Lgs 18 agosto 2000 n. 267
Ai sensi di quanto previsto dall'art, 1, comma 909 Legge 27 dicembre
2017, n. 205 che ha modificato I'art. 1 del D.Igs. n. 127/2015, la fattura
verra emessa secando le modalita ivi previste e trasmessa tramite il
Sistema di Interscambio
Resla inteso che, ai fini dei precedenti capaversi, il Cliente dovra:
a) compilare correttamente I'apposita sezione presente nella Scheda
Cliente;
b)comunicare a Poste, allindirizza AC.amministrazionecicloattivo@
pec.posteitaliane.it, entro 10 giorni, ogni variazione apportata alla
citata sezione, con particolare riguardo
1.per i clienti rientranti nella casistica A), al codice ufficio ed
allimpegno  contabile di spesa registrato sul compelente
programma del bilancio di previsione e [l'attestazione delia
copertura finanziaria di cui all'articolo 153, comma 5 del D. Lgs.
18 agosto 2000, n. 267,
2. per i clienti rientranti nella casistica B), al Codice Destinatario e/o
all'indirizzo di PEC,
3. per i clienti rientranti nella casistica C), all'Indirizzo definito nella
Scheda Cliente.

L'imposta di bollo sulle fatture o documenti equivalenti e su ogni

altro documento di addebitamento efo accreditamento, ove dovula,

& a carico del cliente nella misura pro-tempore vigente, salvo quanto

disposto dall'art. 8 del D.p.r. 26 ottobre 1972, n. 642.

5.4 Nel caso di Posta Pick Up Mail, se non & prevista, ai sensi del

precedente capoverso, I'emissione della fatlura, il pagamento avverra

con una delle seguenti modalita, indicate nella Scheda Cliente:

« Anticipato rispetlo al primo ritro mediante versamento sul ccp
riportato sulla Scheda Cliente. Nella causale dovra essere riportalo
“Servizio di Posta Pick up mese di ....cccoovninniineninines '

« Contestuale al primo ritiro (modalitd non disponibile per i
clienti tenuti alla fatturazione elettronica) solo nel caso in cui per
il primo ritiro sia stata prescelta 'Opzione 5, in contanti o tramite
le carte di debito del circuito Maestro, carte Postamat, Postepay
(standard, cobranded, impresa) e BancoPostaClick nei limiti di
importo giornalieri e mensili previsti dalla carta in utilizzo. All"atto del
pagamento viene rilasciata al Cliente una ricevuta che vale come
quietanza di pagamento;

« Contestuale con incasso automatico con addebito diretto SEPA
(Single Euro Payments Area). |l pagamento dei corrispeltivi sara
effetluato tramite addebito diretto SEPA (Single Euro Payments
Area), per la cui altivazione il Cliente & tenuto a rilasciare a Poste
ltaliane apposito Mandato di addebito diretto SEPA CORE, il cui
schema & allegalo al presente Contratto (Allegalo 5). Poste [taliane
ed il Cliente convengono che la “distinta di Posta Pick Up Mail”
costituisce a tutti gli effetti idoneo preavviso ai fini dell'addebito
diretto a condizione che il conto corrente postale del Cliente sia
in essere e presenti un saldo disponibile sufficiente per I'addebito
dell'intero importo dovulo e non vi siano ragioni che ne impediscano
['utilizzo. Qualora il Cliente intendesse revocare il Mandato, dovra
darne comunicazione a Poste Italiane S.p.A. - Amministrazione &
Controllo — Amministrazione, Viale Europa, n. 175, 00144 - Roma
con un preavviso di 30 giomi al fine di concordare la nuova modalita
di pagamento. In caso di insoluti, Poste procedera all'invio di un
sollecito allindirizzo del Cliente indicato sulla Scheda Cliente.
Qualora il Cliente non provveda ad integrare il canto, tale modalita
di pagamento sara disattivata. In caso di ritardato pagamento, ai
sensi e per gli effetti di quanto previsto dal D. Lgs. n. 231 del 9
ottobre 2002 e s.m.i., il Cliente riconoscera a Poste, su base
giornaliera, un interesse di mora calcolato in misura pari al tasso di
riferimento (determinato secondo quanto previsto dall'art. 5, comma
2) maggiorato di otto punti percentuali nonché l'importo forfettario di
40 euro, fatta salva I'eventuale prova del maggior danno.

5.5 Qve sia prevista 'emissione della fattura e, comungue, nel caso

di Posta Pick Up Full il pagamento avverra con una delle seguenti

modalita indicate nella Scheda Cliente:

« Anticipato. Allinizio di ogni mese, Poste emetlera una fattura per
Iimporto corrispondente al numero dei riliri che saranno effettuati
nel mese di riferimento. Le fatture saranno inviate allindirizzo e
secondo le modalita indicale nella Scheda Cliente o, nel caso di
Amministrazione tenuta alla falturazione elettronica, tramite il
Sistema di Interscambio. || Servizio sara erogato unicamente in
favore dei Clienti che abbiamo provveduto al pagamento anticipato
della fattura mediante versamento sul cop n. riportata sulla Scheda
Cliente. Nella causale dovra essere riportato "Servizio di Posta pick
up Full Mese di «.oocvvcciiiciniannn

+ Contestuale al primo ritiro (solo nel caso in cui per il primo ritiro sia
stata prescelta I'Opzione 5) il pagamento verra effettuato in contanti
o tramite le carte di debito del circuito Maestro, carte Postamat,
Postepay (standard, cobranded, impresa) e BancoPostaClick nei
limiti di importo giornalieri € mensili previsti dalla carta in utilizzo.
All'atto del pagamento viene rilasciata al Cliente una ricevuta fiscale
integrata (non oltre il momento di effettuazione del pagamento) e
attivata la procedura per l'emissione centralizzata della fattura che
sara recapitata allindirizzo indicata dal Cliente sulla ricevuta o, nel
caso di Amminisirazione tenuta alla fatturazione elettronica, tramite
il Sistema di Interscambio;

« Posticipato |l Cliente & tenuta ad effettuare il pagamento entro e
non oltre 30 giorni dalla data di emissione della fattura, trasmessa
allindirizzo indicato dal Cliente sulla Scheda Cliente o, nel caso
di Amministrazione tenuta alla falturazione eleftronica, tramite il
Sistema di Interscambio, con una delle modalita di seguito indicate:
- versamento sul ccp n® 41028663 intestato a: Poste ltaliane S.p.A.

D.A.C./S.C.A. — Servizi Vari Fatturati codice IBAN 1T59 N 07601
03200 000041028663 precisando nella causale il riferimento
indicato in fattura come "B=....";

- Pagamento tramite addebito diretto SEPA (Single Euro
Payments Area), per la cui attivazione il Cliente & tenuto a
rilasciare a Poste ltaliane apposito Mandato di addebito diretto
SEPA CORE, il cui schema & allegato al presente Contratto
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(Allegato 5). Poste ed il Cliente convengono che la fattura
costituisce a tutti gli effetti idoneo preavviso ai fini dell'addebito
diretto che avverra entro 30 (trenta giomi) giomi dalla data di
emissione della fattura a condizione che il conto corrente postale
del Cliente sia in essere e presenti un saldo disponibile sufficiente
per |'addebito dell'intero importo dovuto e non vi siano ragioni che
ne impediscano I'utilizzo.
Qualora, per qualsivoglia motiva, Poste Italiane non abbia incassato
i dovuti pagamenti nei termini previsti dal Contratto, Poste stessa si
riserva la facolta di sospendere o revocare la possibilita di pagare le
fatture con modalita di pagamento posticipato tramite addebito diretto
SEPA CORE. Ove previsto dal Contratto, il Cliente potra continuare a
fruire del Servizio con modalita di pagamento contestuale o anticipata,
ovvero pofranno comungue essere concordate e attivate ulteriori
modalita di pagamento del Servizio. L'esercizio da parte di Poste della
predetta facolta di sospensione o revoca sara comunicato al Cliente
con apposita nota e sara efficace dal momento del ricevimento della
stessa da parte del Cliente.
Qualora il Cliente intendesse revocare il Mandato, dovra dame
comunicazione a Poste ltaliane S.p.A. - Amministrazione e Controllo -
Amministrazione, Viale Europa, n. 175, 00144 - Roma con un preavviso
di 30 giorni a! fine di concordare la nuova modalita di pagamento.
5.6 In tutli i casi di ritardato pagamento, ai sensi e per gli effetti del D.
Lgs. n. 231 del 9 ottobre 2002 e s.m.i., |l Cliente riconoscera a Poste,
su base giornaliera, un interesse di mora calcolato in misura pari al
tasso di riferimento (determinato secondo quanto previsto dall'art.
5, comma 2) maggiorato di ofto punti percentuali nonché Y'importo
forfettario di 40 euro, fatta salva I'eventuale prova del maggior danno.
5.7 Ove il Cliente sia saggetto all'applicazione del Codice Contratti
Pubblici, come previsto dall'articolo 3 (tracciabilita dei flussi finanziari)
della legge 13 agosto 2010, n. 136 “Piano straordinario contro le
mafie”, il Cliente si avvarra, per i pagamenti a mezzo bonifico, del c.c.p.
indicato nell'Allegato 4.

ART. 6 - GARANZIA FIDEIUSSORIA

6.1 Nel caso di pagamento posticipato e ove Poste lo ritenesse
necessario, a garanzia del puntuale pagamento delle obbligazioni
assunte con il presente contratto, il Cliente si impegna, a consegnare
alla stessa al momento dell'accettazione della Proposta di Poste o nel
caso di mancato pagamento da parte il Cliente delle fatture nei termini
stabiliti dall’Art.5 , entro 10 gg lavorativi dalla richiesta di quest'ultima
a mezzo Raccomandata A.R., garanzia bancaria 0 assicurativa,
rilasciata da primario istituto a prima richiesta a favore di Poste (sulla
base del modello predisposto all'allegato 9 commisurato ai termini di
pagamento e al valore delle spedizioni annue previste).

Detta garanzia, se rilasciata contestualmente al perfezionamento del
presente contratto, dovra avere una durata di 18 mesi a decorrere
dalla data del suo perfezionamento. Se rilasciata successivamente al
perfezionamento del presente contralto dovra avere una durata pari
a sel mesi ollre la vigenza del contrallo stesso. La garanzia dovra
rinnovarsi per un periodo di 12 mesi, e cosi di seguito, per ciascun
rinnovo del presente contratto.

Nel caso di escussione totale di tale garanzia, se presiata, il Cliente
si impegna a consegnare a Poste, entra 20 giorni dall'avvenuta
escussione, Una nuova garanzia identica a quella escussa; in ipotesi
di escussione parziale di detta garanzia, il Cliente provvedera ad
integrare la stessa fino allammontare originario, entro 20 giorni
dall'avvenuta escussione, dandone comunicazione scritta a Poste.
6.2 Qualora il valore dei volumi postalizzati dal Cliente, al netla degli
importi gia corrisposti dalla slessa, risultasse superiore al valore
della fideiussione prestata Poste avra diritto di chiedere, a mezzo
Raccomandata A.R., lintegrazione della garanzia ariginariamente
prestata; in tale caso, il Cliente siimpegna ad effeltuare I'adeguamento
richiesto da Poste entro e non oltre il termine di 20 giorni lavorativi
decorrenti dalla data di ricevimento della comunicazione di cul sopra,
trasmettendo a Poste la documentazione probatoria dell'avvenuto
adeguamento.

ART. 7 - DURATA DEL CONTRATTO

7.4 A fini del perfezionamento del Contratto, Cliente dovra restituire
a Posle debitamente softoscrilta I'Acceltazione della relativa Proposia
conlrattuale, approvando altresi le clausole vessalorie di cui al
successivo art. 17. Il Contratto sara efficace e vincolante tra le parti
per il periodo riportato sulla Scheda Cliente. In mancanza di diversa
indicazione. il Contratto si intendera efficace e vincolante tra le parti
per un periodo di 12 mesi decorrente dalla data di perfezionamento del
Servizio e sara rinnovato tacitamente di anno in anno, salvo disdelta
di una delle parti, da comunicarsi con almeno 30 giorni di anticipo, a
mezzo raccomandata A/R oppure tramite PEC, agli indirizzi indicati
nella Scheda Cliente.

7.2 Ove il Cliente sia una Pubblica Amministrazione, il Contratto,
non potendosi rinnovane lacitamente, cessera di produrre effetti alla
scadenza del termine riportato sulla Scheda Cliente o, in mancanza,
del termine di 12 mesi sopra riportato, ferma restando la facolta delle
Parti di rinnovare il Contratto per iscritto.

ART. 8 - OBBLIGHI E RESPONSABILITA DI POSTE

8.1 Poste si impegna ad eragare il Servizio con le modalita e
tempistiche riporiate nell'Allegalo 1 “Modalita Operative”.

8.2 Poste & responsabile degli invii presentati dal Cliente dal momenlo
della presa in consegna degli stessi.

8.3 Poste risponde, nei limiti del corrispettivo ricevuto, unicamente
dei danni che siano conseguenza diretta della propria condotta, con
espressa esclusione dei danni indiretti quali, a titolo esemplificativo e
non esaustivo, mancato guadagno, perdita di utili e di clientela.

8.4 Poste non sara in ogni caso responsabile verso il Cliente per ritardi,
malfunzionamenti e interruzioni del Servizio causati da comunicazione
errata da parte del Cliente dei dati necessari per |'esecuzione del
Servizio.

ART. 9 - OBBLIGHI E RESPONSABILITA DEL CLIENTE

9.1 Ai fini dellerogazione del Servizio, il Cliente si impegna ad

adempiere corretlamente tutte le obbligazioni ivi previste, ed in

particolare a:

a)rispettare per ogni singalo ritiro i quantitativi di invii indicati nella
Scheda Cliente e i limiti dimensionali & di pesa previsti dalla
normativa vigente;

b) confezionare gli invii rispeltando le indicazioni di Poste {Allegalo
1 - Modalita Operative) ed utilizzare, per ogni ritiro, gli appositi
contenitori forniti gratuitamente da Poste;

c) restiluire a Poste i contenitori, forniti per il confezionamento degli
invii, al momento della cessazione del rapporia, per qualsivoglia
ragione; 5

d) effettuare il pagamento di quanto dovuto con le modalita prescelte
nella Scheda Cliente;

e) nel caso di pagamento mediante incasso automatico, sottoscrivere
I'apposita delega & garantire la giacenza sul proprio conto corrente
Bancoposta delle somme necessarie alla copertura giornaliera
delle spedizioni; in caso di mancata o insufficiente liquidita sul
predetto conto Poste blocchera le spedizioni e questa modalita di
pagamento fino a quando non sara ripianato il debito. Nelle more,
il Cliente paghera le spedizioni in modo anticipato e la modalita di
pagamento con addebito sul conto Bancoposta sara ripristinata solo
ad esaurimento del debito;

f) assumere ogni pill ampia responsabilita sui contenuti degli invii
con espresso esonera di Posle da ogni responsabilita ed onere di
accertamento o controllo al riguardo;

g)manlevare e tenere indenne Poste da ogni perdita, danno,
respansabilita, costo, onere e spesa, ivi comprese le eventuali
spese legali, che dovessero essere subite o soslenute guale
conseguenza del mancato rispetto delle normative vigenti o di
qualsiasi inadempimento, da parte de! Cliente, agli obblighi previsti
e comunque connessi al Servizio;

h)comunicare a Poste eventuali aggiornamenti dei dati propri ed
eventualmente delle societa di cui all'elenco (Allegata 3) che siano
funzionali alla corretta esecuzione del Servizio.

ART. 10 - RECESSO

10.1 Ciascuna Parte pud recedere dal Contrallo dandone formale
comunicazione all'altra parte da inviare tramile lettera raccomandata
con awiso di ricevimento. Il recesso sara efficace decorsi 30 (trenta)
giorni dalla data del ricevimento della relativa comunicazione fermo
restando l'obbligo del Cliente di effettuare il pagamento dei corrispettivi
dovuti per il Servizio effettuato fino alla data del recesso.

ART. 11 - MODIFICHE - DIVIETO DI CESSIONE

11.1 Poste si riserva la facolta di modificare i corrispettivi, nonché le
maodalita e lermini di esecuzione del Servizio, anche per sopravvenute
esigenze tecnico-operative, economiche e gestionali.

11.2 Le eventuali modifiche saranno comunicate al Cliente tramite fax,
raccomnandata o idonei mezzi di comunicazione a distanza per I'uso
dei quali sin da ora il Cliente stesso presta il proprio consenso almeno
30 {trenta) giorni prima della loro applicazione.

11.3 |l Cliente che non intenda accettare le modifiche, potra recedere
dal contratto entro il termine di cui all'art. 10.1 di entrata in vigore delle
stesse, dandone comunicazione scritta, dainviare con raccamandata con
awiso di ricevimento allindirizzo di Poste indicato per le comunicazioni
nella Scheda Cliente, fermo restando I'obbligo di effettuare il pagamento
dei corrispettivi per il Servizio erogato fino alla data del recesso.

11.4 Resta inteso che ['utiizzo del Servizio da parte del Cliente,
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decorso il termine sopraindicato per il recesso, comporta il consenso
del Cliente in ordine all'applicazione delle nuove condizioni contrattuali.
11.5 Qualora il Cliente comunichi una variazione dellindirizzo di
ritiro indicato nella Scheda Cliente, Poste si riserva di comunicare al
Cliente stesso, entro quindici giorni dal ricevimento della richiesta,
eventuali variazioni dei corrispettivi, dipendenti dai costi della diversa
organizzazione logistica del Servizio.

11.6 Il Contratto non & cedibile, in tutto o in parte, se non previo
accordo scritto tra le Parti.

ART. 12 - FORO COMPETENTE

121 Per ogni controversia concernente 'esecuzione efo
lnterpretazione del presente contratto sara devolutla al giudice del
luogo di residenza o domicilio o della sede legale del Cliente, fatto
salvo quanto previsto dall'art. 25 c.p.c. in ordine al Foro della Pubblica
Amministrazione.

12.2 Qualora la residenza o il domicilio o la sede del Cliente naon siano
ubicati nel territorio dello Stato, sara in ogni caso competente il Foro
di Roma.

ART. 13 - RISOLUZIONE E CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA

13.1 Fermo restando quanto previsto dagli artl. 1453 del codice civile
e ss in tema di risoluzione, il presente contralto potra essere risolto di
diritto, ai sensi e per gli effetii dell'articolo 1456 del codice civile, nel
caso in cui il Cliente non adempia ai pagamenti nei termini e con le
modalita previste dallArl.5 per due volte anche non consecutive, fatto
salvo l'eventuale ulteriore risarcimento del danno e I'applicabilita degli
eventuali interessi di mora nella misura di cui al precedente articolo 5.6.

ART. 14 - SOSPENSIONE

14.1 Nel caso in cui l'esecuzione del Servizio fosse ritardata, impedita
od ostacolata da cause di forza maggiore, ovvero da qualsiasi altro
evenlo/causa, nessuna esclusa, non direttamente imputabili a Posle
né al Cliente, la Parte interessata ne dara tempestiva comunicazione
all'altra ai recapiti indicati nella Scheda Cliente. In tali casi I'esecuzione
medesima slintende sospesa per un periodo equivalente alla durata
della causa esimente. Per “forza maggiore” s'intende qualsiasi
circostanza al di fuori del ragionevole controlla di Poste efo del Cliente
e, pertante, in via esemplificativa e non esaustiva, si riferisce a: atti

di pubbliche autorita, guerre, rivoluzioni, insurrezioni o disordini civili,
serrate, scioperi o allre vertenze sindacali, blocchi od embarghi,
interruzioni nella fornitura di energia elettrica, inondazioni, disastri
naturali, epidemie, guasto della macchina affrancatrice, ecc.

14.2 Qualora la sospensione del Servizio per una delle cause
sopraindicale - salva che la causa si riletta esclusivamente sul Cliente -
si pratragga per pid di 15 (quindici) giorni, il Cliente stesso ha la facolta
di recedere immediatamente dal Contratto, dandone comunicazione
scritta a Poste tramite raccomandata A/R da inviare all'indirizzo indicato
per le comunicazioni, fermo restando I'obbligo di Poste di rimborsare al
Cliente la somma corrispondente al periodo di mancata erogazione del
Servizio e di restituire 'eventuale acconto residuo.

14.3 |l Cliente ha la facolta di chiedere la sospensione lemporanea
del Servizio esclusivamente per ferie estive ed in caso di chiusura nei
giorni prefestivi, dandone comunicazione a Poste con un preavviso di
almeno tre giorni lavorativi, Per detta sospensione nei periodi sopra
indicati non sara dovuto alcun compenso a Poste.

14.4 Non sono ammesse richieste di sospensione per motivi efo
periadi diversi da quelli indicali nel presente articolo.

ART. 15 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

15.1 Cosliliisce parte inlegrante e soslanziale delle presenti
Condizioni Generali di Servizio I''nformativa privacy fornita da Poste di
cui il cliente dichiara di aver preso visione.

ART. 16 - COMUNICAZIONI
16.1 Qualsiasi comunicazione tra le Parti relativa al Contratto dovra
essere inviata agli indirizzi indicati nella Scheda Cliente.

ART. 17 - DISPOSIZIONI FINALI

17.1 Coslituiscono clausole vessatorie che il Cliente, all'atto
dell'accettazione, deve specificamente approvare ai sensi e per gli
effelli degli art. 1341 e 1342 del Codice Civile, | seguenti arlicoli del
Contratto: artt, 2.2, 2.3 (Oggetto del Servizio), arl. 5.1 (Corrispettivi
e modalita di pagamento), artt. 8.3, 8.4 (Obblighi e responsabilita di
Poste), art. 9.1 lett. e) (Obblighi e responsabilita del Cliente), artt.11.1,
11.3. 11.4 & 11.5 (Modifiche — divieto di cessione), art, 12.1 (Foro
competente), art.13.2 (Risoluzione e clausola risolutiva espressa),
artt.14.2 e 14.3 (Sospensione).
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PROPOSTA CONTRATTUALE

Spettabile Cliente,

Le sottoponiamo, di seguito, I'offerta pubblica del SEIVIZIO 1eeeeiniieeaeiienenincseeeaaanens di cui all'allegata
documentazione, che costituisce, ai sensi dell'art. 1336 Cod. Civ., la relativa proposta contrattuale di Poste Italiane

S.p.A

Voglia trasmetterci, in segno di accettazione, copia dell'intera documentazione debitamente sottoscritta e completa
dei dati richiesti ai fini dell'attivazione del servizio stesso.

Cordiali saluti,

Poste Italiane S.p.A.

Posteitaliane



Scheda Cliente Posta Pick Up Mail - Ed. Marzo 2019

SCHEDA CLIENTE

1. DATI CLIENTE

11 SOHOSCMO. .cveceiivareere i

in qualita di'seiinnns

della DittallmpresaISocietéfAssociaziuneiEnte

VIBIP.ZZA 1ovoeessisssssse s st s
P TR o7 - ST IR ST 1] (- RSP R RS R M Prov..........
Partita IVA? ...oovcceeercisnssrsssssnimsssssanasssnses GOMICE fISCAIE ? covvvvorerercememsssssimsssess s s s

Luogo e data di nascita (da indicare solo se litolare dli ditta FTaTe T LLe =1 =) ORI R L Sy

Attivita svolta . Categoria Merceologica

Tel o e GBI s B = RSP R R R UL L
o o R BRI

2. SERVIZIO DI RITIRO A DOMICILIO

fd Servizio con cadenza settimanale

Ore 14.00 Ore 19.00 Ore 14.00 Ore 19.00 Ore 14.00 Ore 19.00 Ore 14.00 | Gre 19.00 Ore 14.00 | Qre 19.00

Opzione 5

Opzione 20*

Opzione 30*

i3 Servizio a chiamata

QOpzione 5

Opziane 20*

Opzione 30"

I Servizio con cadenza settimanale per i soli Comuni interessati dal modello di Recapito a giorni alterni
ed driecd g pied gved enerd

Ore 14.00:| Ore 19.00'} Ore 4 00 | Ore 19.00 | Ore 14.00 | Ore 900 | Ore 14.00| Ore 12.00 | Qre 4.00 | Ore 19.00

I° Seitimana | Opzione 5
llI° Settimana | Opzione 5

Opzione 20*

Opzione 30

In caso di richiesta di 1 ritiro a settimana, il Servizio verra erogalo nei giorni lavorativi sopra riportati, alternali su base bisettimanale:

« nella giornata di lunedi, mercoledi, venerdi (scegliere una giornata dispari);

« nella giornata di martedi, giovedi (scegliere una giornata pari).

In caso di richiesta di 2 ritiri a settimana, il Servizio verra erogato nei giorni lavorativi sopra riportati, alternati su base bisettimanale:

« nelle giornate di lunedi, mercoledi, venerdi (scegliere due giornate dispari);

- nelle giomate di martedi e giovedi.

Nei Comuni per i quali & prevista I'attivita di recapito a giorni alterni il Servizio Posta Pick Up Mail Opzione 5 verra erogato nelle sole giornate sopra
riportate in cui Poste effettua I'attivita di recapito, previa verifica di fattibilita.

| servizl Pick Up Opzione 20 e Pick Up Opzione 30, non sono impattati dal modello di Recapito a giorni alterni.

1 Presidente, Titolare, Rappresentante legale, ecc.
2 e3Datl indispensabili ai fini dell'accettazione della domanda
* previa verifica di fattibilita

1di4



Data di GtiVAZIONE: ......coooemimimiimiriniisiissse s

DIUFALA; cveecvesirimarsriermsinsrassssssisisnsnarensacense

Indirizzo di ritiro: Via/P.zza ..

1= [P TP PP FBX oeovvrrrseesesseesesssneasaessearssnssssnsssassssaseas

e PUOW, cisvinanssnmsasmsvmn sisensvarsmanns

RO =1 1o - 1| ST PP SR AR RIS S T

Il Cliente & soggetto all'applicazione della Legge 13 agosto 2010 n. 136 "Piano straordinario contro le mafie” e s.m.i..
dsi

TONO

In caso affermativo, l'allegato 4 delle Condizioni Generali di servizio forma parte integrante del presente cantratto.
Codice UNico di Progetto (CUP) ... oo i irrece s
Codice Identificativo di Gara (CIG) ..o v s .

3. PRODOTTI OGGETTO DI RITIRO

(barrare con una crocetta):

Posta Pick Up Mail

I Posta1 (ivi inclusa Postal Pro)

1 Posta4 (ivi inclusa Posta4 Pro)

[ Postapriority Internazionale

1 Postamail Internazionale

[ Posta Massiva (escluso dal servizio di Posta Pick Up “Opzione 5")

[ Posta Raccomandata (Pro, Smart ed Internazionale)

{1 Posta Raccomandata Giudiziaria

[0 Posta Assicurata (ivi incluse Smart ed Internazionale)

1 Atti Giudiziari *

(1 Prodotti per I'Editoria (i prodotti Premium, Economy sono esclusi dal servizio Pick Up "Opzione 5")
{7 Poste Delivery Standard

[1 Peso medio a ritiro:

*(Il servizio puo essere richiesto per il ritiro degli Atti Giudiziari esclusivamente nel caso di notifica delia Pubblica Amministrazione effettuata ai sensi degli
artt. 12 e 14 delia legge n. 890/62 e successive modificazioni e integrazioni).

4, MODALITA DI AFFRANCATURA DEGLI INVII
T macchina affrancatrice privati (MAAF);

I servizio Affrancaposta;

11 abbonamento postale (APY;

[T senza materiale affrancatura (SMA),

O canto di credito ordinario {CdC);

O posta Easy.

5. CORRISPETTIVIE MODALITA DI PAGAMENTO

Corrispettivo per singolo ritiro Posta Pick Up

*Qve il corrispettivo sopra riportato sia conforme a quanto riportato nella tabella ¢) dell'allegato 2 “Condizioni economiche”, lo stesso avra validita per un
solo anno. In caso di rinnovo, anche tacito, troveranno applicazioni le condizioni di cui alle tabelle a) e b).
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Modalita di pagamento (senza fattura):

1 Anticipato

{1 Contestuale al primo ritiro effettuato con Opzione 5
[ Contestuale con Addebito diretto SEPA

| versamenti andranno effettuati sul CCP M. .ooevmicriinnmnni e intestato a Poste ltaliane SpA “Pick Up Posta | 25T RS

Modalita di pagamento (con fattura):

{1 Anticipato

[T Contestuale al primo ritiro effettuato con Opzione 5
[ Posticipato con versamento

[ Posticipato con Addebito diretto SEPA

Nel caso di pagamento anticipate e contestuale con fattura, il versamento va eseguito SUECCP N ..eeeiirininrrieeanninain Intestato a Poste Italiane S.p.A.
"Praventi PolO ... evreevererere e
Nella causale riportare "Servizio di Posta Pick Up € o iieenans

Nel caso di pagamento posticipato con versamento, ove il cliente abbia fatto richiesto I'emissione della fattura, i pagamenti saranno effettuati sul ccp
n° 41028663 intestato a: Poste ltaliane S.p.A. D.A.C./S.C.A. - Servizi Vari Fatturati codice IBAN 1T59 N 07601 03200 000041028663 precisando nella
causale il riferimento indicato in fattura come “B= ...."

6. MODALITA DI EMISSIONE E TRASMISSIONE DELLE FATTURE

Poste emette verso il cliente falture elettroniche ai sensi di guanto previsto dal D.Lgs. n. 52 del 20/02/2004 ai Clienti (Amministrazione Pubblica) per i
quali si applicano le disposizioni della Legge n.244/2007 e ai Clienti per i quali si applicano le disposizioni Legge n.205/2017 a far data dal 01/01/2019,
o che richiedono I'emissione della fattura nei casi previsti dalla norma. | Clienti non residenti nel Territario dello Stato ai sensi delle disposizioni previste
dal D.P.R. 26.10.1972, n.633 e successive modifiche richiedono opzionalmente trasmissione delle stesse in modalita email, cartacea o in fatturazione
eletironica

Si riportano i dati necessari allo scopo per specifica tipologia di clienti:

A) Il Cliente (Amministrazione Pubblica):
T COTICE UFIGIO oo veeiisiievrese e e cieics vamsimmn eeeesssas e anseeanes s s (ODDIIGETOTIO)
1 COTICE IPA «oeeeeeeiiirereerereeeraaacraansanaaesaeseseasins i G e e (ODDIONEIE]

B) Il Cliente soggetto passivo IVA (residente o con stabile organizzazione nel territorio dello Stato)
LT COGIGE DESUMGENIO: +11ereveanseecuererserernsssnssnsessssssssreessisss 8as1 e SLE R A1 TR e

I INAINZZO BMAI PEC: .. ivveeeiureesesareeriniesss s esesds i s S (obbligatorio se non fornito il codice destinatario)
In caso di impossibilita di recapito da norma di legge indicare l'indirizzo sul quale ricevere la comunicazione di emigsione fattura (indicare almeno uno
dei seguenti indirizzi):

LT INAITZZO @MAIL ..a i rersin s eriicairrmmes st s
[ Indirizzo email PEC

[ Indirizzo fisico (se diverso dalla sede legale): Via ... 0 ierieeriee e AP eersssseeseneee e G

C) Privato consumatare senza partita IVA (indicare almeno uno dei seguenti indirizzi):

[T INirizZo @-MaIl ooocivmraninrerereieoessrrer s

1 Indirizzo e-mail PEC: ..uvvvvviiveimiicrieesememecons
£ \ndirizzo fisico (se diverso dalla residenza): Vi ... 0% sossncainviansinessons O saresssmrmmars v senss CItE. v s
D) Il Cliente soggetto passivo non residente in Italia (senza stabile organizzazione, con partita IVA Estera o italiana o identificativo estero non residente
in ltalia), richiede di ricevere le fatture:

{7 in modalita telematica al seguente indirizzo di posta elettronica. ... T SR T
7 in modalita cartacea all'indifizzo: Vi@ ... P s enmsnrias iz O AP e (017 TSP
[ in modalita fatturazione elettronica al seguente indirizzo di posta eletironica PEC/Codice destinatario. .......c.cooverimrieninennsccine e

£ inteso che tutte le fatture emesse da Poste Italiane e trasmesse in fatturazione saranno recapitate tramite il Sistema di Interscambio (SDI), per i soli
soggetti obbligati ai sensi di quanto previsto dall'art. 1, comma 909 Legge 27 dicembre 2017, n. 205, saranno messe a disposizione dall'Agenzia delle
Entrate sull'area riservata ai clienti sul sitc web. Fanno eccezione i Clienti non residenti in ltalia la cui trasmissione viene concardata con il Cliente.

‘eventuale fatlura trasmessa can altre modalita previste dal regolamento dell'Agenzia delle Entrate prot. N.89757/2018 & da intendersi come COPIA
conforme all'originale depositalo sull'area riservata ai clienti sul sito web.
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Il Cliente (Amministrazione), ai sensi di quanto previsto dagli articoli 191, comma 1e 153, comma 5 del D.Lgs. 18 agosto 2000 n. 267 e s.m.i. e
dall'articolo 42 del D.L. 24 aprile 2014, n. 66, convertito in legge, con modificazioni, dall'articolo 1, comma 2 della Legge 23 giugno 2014, n. 83 in materia
di regole per I'assunzione degli impegni e per I'effettuazione di spese nonché in tema di obbligo della tenuta del regisiro delle fatture presso le pubbliche
amministrazioni da applicarsi alle amministrazioni pubbliche di cui allarticolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 185, richiede di
inserire in fattura | dati obbligatori necessari allo scopo e di seguito indicati:

Impegno contabile di Spesa S S S o R B PR D A S S SN P ey

DIEYEFITINIAL <. v tvenresasesseesamess sasvansensrnsesssmesans sasnsasssssassensasesanssd9a8ren sS4 gEe SEas o A AR 4 LA RSSO0 TS S P R s S

Capitolo di bilancio..........ccvveieee s

Per i Clienti (Amministrazione) che hanno richiesto la fatturazione elettronica le suddette informazioni confluiranno nella sezione <AltriDatiGestionali><
2.2.1.16>del tracciato xml.

7. DATI ACCETTAZIONE
COTICE SAP ..conveceeemeesvetie e ssssessessaersassrssssesshisissmmrasssnsassion st sinesns
Conto Contrattuale ..........cvceeeeaceninie

Ufficio di Accettazione..... ;
Telefono ACCEHAZIONE. ....c.cvveeeicii it s s b Fax ACCEIAZIONE . .-...ovvireirsereeeesaeieesseiessias s sraraseresaerss b aen s s st

8. COMUNICAZIONI

Qualsiasi comunicazione relativa al Servizio potra essere inviata al seguente indirizzo:

per Poste Italiane S.p.A.:
1. Referente Commerciale Poste ltaliane S.p.A.

Nome, COgnome .......c.evimemeneiin
WVifluiicsiissess

Tel....
2. Referente Operalivo:

B o OO o (- PP P RO

INOIMIB, COGMOMI ... oeooeerseareseareseseeseestoss a8 s L5881 e
b 1= T IO OSSP S RTISTR L

per il Cliente:

INOMIE, COGNMOME/RAGIANE SOCIIR..111vvvvvevtesesessssssssssssssessssssssemsss e s8458 15888101 e
1. indirizzo di invio comunicazione:

LY 7 TR U PRSP SIRNRUSIETCTOTRNY | LTI e A R s S R G

B [OOSR O ST TP RSP T O B =7 O OO PSP PP oS E R TSP SRS
2. indirizzo di invio fattura (indicare solo se diverso dal precedente e viene richiesta la fattura):

N oo e s e AT TSR A S D e reeereeees CBP 01 | - I e o P
Tel FAX
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PLURICONTO - Ed. Marzo 2019

ALLEGATO ... - OGGETTO: DISPOSIZIONI RELATIVE AL PIANO
STRAORDINARIO CONTRO LE MAFIE DI CUIALLALEGGE
13 AGOSTO 2010, N. 136 E S.M.I..

Al fine di consentire a Poste Italiane S.p.A. - di dare attuazione alle disposizioni di cui alla Legge in oggetto sulla tracciabilita dei flussi finanziari relativi,
il contraente riporta di seguito il Codice Identificativo Gara (CIG) e, ove necessario, il Codice Unico di Progetto (CUP).

Ai sensi dell'articolo 3 della Legge 13 agosto 2010, n. 136 s.m.i., Poste assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari mediante l'utilizzo di un
conto corrente dedicato, anche in via non esclusiva, al presente rapporto contrattuale.

Secondo quanto previsto dall'articolo 3, comma 1 (Tracciabilitd dei flussi finanziari) della Legge 13 agosto 2010, n.136 “Piano straordinario contro
le mafie”, il Cliente si avvarra per i pagamenti a mezzo bonifico dei c.c.p. riportati nella Convenzione/Accordo/CGS/Scheda Cliente, precisando nelia
relativa causale il Codice Identificativo Gara (CIG) indicativo del servizioffornitura alla quale & dedicato, e, ove necessario, il Codice Unico di Progetto
(CUP) nonché, in caso di servizi fatturati, il riferimento indicato in fattura COmMe "BXXXXXXXXXXXKKXXXXX".

Di seguito sono indicate le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sul conto corrente dedicato:

NOLA GUIDO MARIA NLOGME72T02H501L

ANNA MANGHETTI MNGNNAB4L70H501A
GUIDO MONTANINO MNTGDU72R20H501Y
MARIO GIORGINI GRGMRAB1R15H501V
STEFANO CASELLA CSLSFNB3L08Z315C

In ottemperanza a quanto previsto dall'art. 3, comma 7. L. 136/10, Poste siimpegna a comunicare ogni modifica relativa ai dati trasmessi sugli estremi
identificativi dei conti correnti dedicati e le generalita e codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi, mediante soggetti muniti di apposita
procura, a mezzo di raccomandata.

Costituisce causa di risoluzione della GConvenzione/Accordo/CGS, secondo quanto previsto dall'articolo 3, comma 9 bis della Legge n. 136/2010 e s.m.i.,
il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero gli altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilita delle operazioni.

Posteitaliane



£d. Marzo 2020

INFORMATIVA E MANIFESTAZIONE DI CONSENSO AL
TRATTAMENTO DEI DATI AFFERENTI LA PERSONA GIURIDICA

ai sensi dell'art.130 “Comunicazioni indesiderate” del D. Lgs. 196/2003
(Codice in materia di protezione dei dati personali) e s.m.i.

Ai sensi dellart.130 del Decreto Legislativo n. 1986/2003 (Codice
in materia di protezione dei dati personali), cosl come modificato e
integrato dal Decreto Legislativo n. 101/2018, & necessario il consenso
rilasciato dalla persona fisica munita del necessari poteri volti a

rappresentare la volonta della persona giuridica, ente, associazione 0

soggetto assimilabile, per Iinvio di materiale pubblicitario o di vendita

diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione
commerciale, attraverso l'utilizzo di sistemni automatizzati di chiamata

o di comunicazione di chiamata senza lintervento di un operatare,

e allraverso comunicazioni elettroniche effettuate mediante: posta

eleltronica, telefax, messaggi del tipo MMS (Mulimedia Messaging

Service) o SMS (Shorl Message Service) o di altro tipo.

Titolare de! trattamento & Poste ltaliane S.p.A., con sede in Roma,

viale Europa, n. 190, 00144, Roma.

| dati relativi alla persona giuridica, ente, associazione o soggetto

assimilabile sona acquisiti, sia nell'ambito di un rapporto contrattuale

o precontratiuale, sia nel caso in cui non abbia prodotti in essere con

Poste Italiane S.p.A. e saranno trattati dal Titolare del trattamento

per dar corso alla richiesta efo per eseguire gli obblighi derivanti sia

dal primo che da ogni eventuale, successivo contratto principale

elo opzionale aggiuntivo con questi slipulato o per adempiere a

specifiche richieste prima della conclusione del contratto, inoltre per

radempimento di obblighi di legge, nonché per le attivita connesse

e strumentali alla gestione delfi rapportofi contratlualefi ivi compresi

i rapporti relativi ad eventuall servizi e/o prodotti opzionali aggiuntivi

richiesti dalla persona giuridica, ente, associazione o soggetto

assimilabile. Per queste finalita il conferimento dei dati & necessario. In
assenza del conferimento dei dati, non sara possibile fornire il prodotto

o il servizio richiesto.

| dati saranno trattati da Poste ltaliane S.p.A. — previo specifico

consenso, revocabile in gualsiasi momento - per le finalita di

trattamento di seguito elencate. Il conferimento dei dati da parte

della persona giuridica, ente, associazione o soggello assimilabile &

di natura facoltativa, pertanto l'eventuale rifiuto a fornire tali dati non

avra alcuna conseguenza per la persona giuridica, ente, associazione

o soggetto assimilabile medesimalo, e precludera soltanto a Poste

Italiane S.p.A. la possibilita di trattare i dati per le finalita di marketing

di seguito riportate:

1.per comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitario o
commerciale e I'offerta diretta di prodotfi o servizi di Poste efo delle
societa del Gruppo Poste italiane - mediante sistemi automatizzati
di chiamata senza l'intervento di un operatore & mediante posta
elettronica, lelefax, messaggi del lipo SMS, MMS, o di altro tipo -
nonché, con gli stessi mezzi, per indagini statistiche e di mercalo
volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla
qualita dei prodotti o servizi di Poste efo delle societa del Gruppo
Poste ltaliane;

2. per comunicazioni @ carattere promozionale, pubblicitario o
commerciale e l'offerta di prodotti o servizi di soggetti terzi,
non appartenenti al Gruppo Poste ltaliane - mediante sistemi
automatizzati di chiamata senza Intervento di un operalore &
mediante posta elettronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o
di altro tipo - nonche, con gli stessi mezzi, per laro indagini statistiche
e di mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della
clientela sulla qualita dei loro prodotti o servizi.

Poste Italiane S.p.A. trattera i dati conformemente al consenso
prestato, per le finalita suindicate, in fase di adesione al primo prodotio
elo servizio principale.
In caso di cessazione del primo prodotto elo servizio principale - ed
annessi prodotti efo servizi opzionali aggiuntivi - ma di vigenza di
almeno un ulteriore prodotto efo servizio principale, i dati in oggetto
continueranno ad essere trattati da Poste taliane S.p.A. nel rispetto
del consenso prestato in occasione del citato primo prodotto efo
servizio principale. Tale consenso & facoltativo e pud essere revocalo
in qualsiasi momento.

In caso di cessazione dell'unico elo ullimo prodollo efo servizio
principale, cosi come degli annessi prodotti efo servizi opzionali
aggiuntivi, i dali non saranno pill trattati da Poste ltaliane S.p.A. per
le finalita suindicate.

« DATA PROTECTION OFFICER

Il Data Protection Officer (DPO) e il Responsabile della protezione
dei dali personall ed & designato dal Titolare per assolvere alle
funzioni espressamente previste dal Regolamento europeo in materia
di protezione dei dati personali. Il DPO & reperibile presso I'ufficio
del Responsabile della Protezione dei Dati di Poste ltaliane, in viale
Europa, 175 - 00144 Roma. e-mail: ufficiorpd@posteitaliane.it.

« DIRITTQ DI OPPOSIZIONE

In relazione al trattamento di dati afferentile comunicazioni commerciali,
Poste ltaliane S.p.A. informa della possibilita in ogni momento, anche
in occasione di ognuna delle comunicazioni ricevute, di opporsi al
traltamento dei propri dati rivolgendosi al Centro Servizi Privacy di
Poste Italiane, tramite i seguenti canali:

e-mail: centrnserviziprivacy@posteitaliane.it

posta tradizionale: Via August Von Platen n. 9, 87100 - Cosenza Fax:
06/98685343.

+ DIRITTO DI REVOCA DEI CONSENSI E CANAL! DI CONTATTO
Gli eventuali consensi saranno sempre revocabili. La revoca non
pregiudica la liceita del trattamento basata sul consenso prima della
revoca stessa.

Consensi al trattamento dei dati
Con riferimento all'lnformativa nei confronti di persone giuridiche,
enti o associazioni la persona fisica munita dei necessari poteri volti a
rappresentare la volonta della persona giuridica, ente, associazione 0
soggetto assimilabile esprime liberamente il consenso al trattamento
dei propri dati da parte di Poste taliane S.p.A. per le seguenti finalita:
1. per comunicazioni a caraltere promozionale, pubblicitario o
commerciale e l'offerta diretta di prodotti 0 servizi di Poste efo delle
societa del Gruppo Poste ltaliane - mediante sistemi automatizzati
di chiamata senza l'intervento di un operatare e mediante posta
aleltronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di altro tipo —
nonché, con gli stessi mezzi, per indagini statistiche e di mercato
volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla
qualita del prodotti o servizi di Poste efo delle societa del Gruppo
Posie ltaliane;

Qsl  ONO

2.per comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitario o
commerciale e lofferta di prodotti o servizi di soggetti terzi,
non appartenenti al Gruppo Poste ltaliane - mediante sistemi
automatizzati di chiamata senza lintervento di un operatore €
mediante posta elelironica, lelefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o
di altro tipo - nonché, con gli stessi mezzi, per loro indagini statistiche
e di mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della
clientela sulla qualita dei loro prodotti o senvizi.

Qs ONO

Luogo € datd oo
Nome e Cognome

FAFITIE woeeereiveereenmesnmrsmsamsssissnesssiass
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